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1. Kurzbeschreibung der Gesamteinrichtung

GESIMA ist ein freier und privater Trager der Jugendhilfe.

Die Gesamteinrichtung gliedert sich in verschiedene individualpdadagogische Betreuungsstel-
len in familienanalogem Setting an verschiedenen Orten im In- und Ausland. Im Ortenaukreis
unterhalten wir eine Intensivgruppe mit vier Platzen fir junge Menschen mit ausgepragter
Bindungsstorung, eine 8er-Gruppe, unter anderem fiir unbegleitete Minderjahrige, sowie
zwei Verselbstandigungsgruppen mit jeweils drei Platzen.

Wir sind Mitglied im VPK (Verband privater Trager; Landesverband Baden-Wirttemberg)
und dem AIM (Bundesarbeitsgemeinschaft individualpadagogischer Trager, Koln).

1.1. Name des Tragers

GESIMA

Geschaftsstelle
Rheinstralle 81

77743 Neuried-lchenheim

Telefon: 07807 - 9599681
Telefax: 07807 - 9599683
Mail: info@gesima.de
Homepage: www.gesima.de

1.2. Leistungsangebot

Die Jugendhilfe Auenheim richtet sich nach einem Betreuungsbedarf von jungen Menschen
auf der Grundlage von §27 ff SGB VIII, in Ausgestaltung nach §34 und 41 SGB, sowie ggf.
nach besonderer Vereinbarung und Absprache §35a VIII.

1.3. Organigramm

Das Organigramm des Tragers Gesima liegt bereits vor.

1.4.  Leitbild

Die jungen Menschen und ihre Familien stehen im Zentrum unserer Bemiihungen. Deren in-
dividuellen Fragestellungen und Bediirfnissen wird mit einem differenzierten, flexiblen und
dynamischen Leistungsangebot begegnet, welches durch die Kompetenz, das Engagement
und die Kreativitat der Mitarbeiterinnen von GESIMA getragen wird. Kommunikation und
Qualitatsentwicklung sind fir GESIMA nicht nur notwendige Bestandteile der sozialen Arbeit,
sondern entscheidende Grundlagen fiir Innovationsprozesse.
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Die Unternehmenskultur wird dabei auf der Grundlage freiheitlicher, demokratischer Prinzi-
pien, einem ganzheitlichen Menschenbild, eigenverantwortlichem sowie gesamtverantwort-
lichem Handeln bestdandig weiterentwickelt.

Wir gehen davon aus, dass die Grundwerte unseres menschlichen Seins von einer sozialen,
okologischen und 6konomischen Wechselbeziehung gepragt sind. Somit sind wir als ler-
nende Organisation bestrebt, diese Wechselbeziehung in einer bewussten, respekt- und ver-
antwortungsvollen, sowie nachhaltigen Weise zu gestalten und zu integrieren. Wir verstehen
den Umgang mit den neuen Herausforderungen an Interkulturalitat, Integration, Radikalis-
mus und Umwelt sowie Nachhaltigkeit als Querschnittsaufgabe und setzen auf den Dialog
und auf ein gegenseitiges Lernen. Dabei sind die Mitarbeiterinnen gleichermalen Vorbild
und Anleiterln in einem.

Wir bieten Instrumente, die eine Entwicklung der jungen Menschen ermdglicht und sie in die
Lage versetzt, ihre vorhandenen Ressourcen zu nutzen und zu fordern. Vor diesem Hinter-
grund ist es Ziel des Tragers GESIMA, ein moglichst differenziertes Leistungsangebot vorzu-
halten und damit flexible Reaktionen auf padagogische Notwendigkeiten zu ermdglichen.
Dazu braucht es Mitarbeiterinnen, die sich flexibel und offen, verbunden mit einem hohen
Mal an menschlicher und fachlicher Kompetenz der jungen Menschen annehmen. Die Mit-
arbeiterinnen verfiigen tiber eine formal anerkannte padagogische Qualifikation. Sie stehen
mit allen Sinnen bewusst im Leben und sind sicher im Umgang mit Menschen. Verbunden
damit, und zusammen mit unserer systemischen Grundhaltung, entwickeln wir lebensfelder-
gdnzende, bzw. lebensfeldersetzende Hilfen zur Erziehung, die geeignet, sind dem jungen
Menschen seelische, geistige und kérperliche Stabilisierung und Entwicklung zu ermoglichen,
seine vorhandenen Ressourcen zu nutzen und zu férdern und ihm lebenspraktische Bildung
sowie Schul- und Berufsausbildung zu ermaéglichen.

Die konzeptionellen Handlungsleitlinien des Tragers GESIMA basieren auf den systemischen
Grundhaltungen:

e Losungsorientierung
e Ressourcenorientierung
e Wertschatzung des Gegenlibers
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2. Angebot und Zielgruppe

2.1.Name und Anschrift des Angebotes:

Jugendhilfe-Auenheim ist eine Einrichtung der Jugendhilfe unter der Tragerschaft von GE-
SIMA und befindet sich im alten Ortskern von Kehl Auenheim.

Jugendwohngemeinschaft Auenheim
Hechtengasse 5
77694 Kehl-Auenheim

2.2.Standort des Angebotes

Die Jugendwohngemeinschaft Auenheim befindet sich in einem 230 Jahre alten Bauernhaus
mitten im alten Dorfkern von Kehl Auenheim. Die vier Kilometer entfernte Kreisstadt Kehl ist
leicht mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln oder mit dem Fahrrad zu erreichen. Die landliche,
durch den Rhein gepragte Umgebung Auenheims bietet vielfaltige Moglichkeiten zur Frei-
zeitgestaltung. Sportliche Betatigung im nahen Rheinauengebiet oder Naturerlebnisse im na-
hen Schwarzwald oder den Vogesen kénnen dabei ebenso eine Rolle spielen, wie der ent-
spannte Badetag am Baggersee. Gleichzeitig gewahrleistet das rege Dorfleben die Mdoglich-
keit, sich in unterschiedlichen Vereinen, wie Sport- oder Musikvereinen, zu betéatigen. Zahl-
reiche Handwerks- oder Dienstleistungsbetriebe, sowie die ortsansassigen Badischen Stahl-
werke, ermoglichen ein vielseitiges Angebot im beruflichen Bereich. Die Kreisstadt Kehl bie-
tet samtliche Schul- und Berufsschulformen.

Die pulsierende Stadt Stralburg mit ihrem internationalen Flair und dem hochwertigen kul-
turellen Angeboten ist leicht mit dem Fahrrad oder der naheliegenden Stralenbahn zu errei-
chen. Aber auch die in der Ndhe liegenden Stadte Offenburg, Karlsruhe und Freiburg machen
den Ort zu einem attraktiven Ausgangspunkt fiir Unternehmungen im stadtischen Raum.

Das 1786 errichtete Bauernhaus untergliedert sich in den Wohnbereich der Einrichtungslei-
tung und den durch einen eigenen Zugang zu erreichenden Bereich der Jugendlichen.

Jeder Bewohner verfiigt Gber ein schones, helles Einzelzimmer, das mit Bett Schrank, Tisch
und Stuhl ausgestattet ist aber noch Raum zur individuellen Gestaltung zuldsst.

Herzstlick des Gemeinschaftslebens kann die grolRe, gemiitlich eingerichtete Wohnkiiche
sein. In ihr kdnnen die jungen Koche eigene Speisekreationen ausprobieren oder sich in der
Umsetzung von Rezepten Uiben. Dabei ist, sofern gewollt und nétig, fachliche Anleitung
durch die Betreuer gewabhrleistet. Freudige Eigeninitiative ist das Ziel.
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Im groBen Kaminzimmer findet ein wéchentliches Treffen aller Bewohner und Mitarbeiter
statt, in denen die Partizipation der jungen Menschen am Gruppenalltag und im sozialen Be-
zugssystem gewahrleistet wird. AuRerdem werden alltagsrelevante Themen (z.B. Hausre-
geln, Feriengestaltung, Medienkonsum, Eigeninitiativen, Unternehmungen...) besprochen
und erarbeitet. Gruppendynamische Prozesse oder interkulturelle Konflikte konnen hier auf-
gearbeitet werden. Durch diese Treffen wird sich eine Gesprachskultur entwickeln, in der der
Einzelne zu Wort kommt und sich gegenseitig respektvoll zugehort wird. AuRerdem dient das
Treffen dem besseren Umgang miteinander und es kdnnen entsprechende Abmachungen
entwickelt und getroffen werden.

Im Wohnbereich stehen zwei getrennte Bader, mit Dusche, Toilette und Waschbecken, fir
die beiden Geschlechter zur Verfligung. Fiir die Sauberkeit und Pflege der Zimmer und der
gemeinsam benutzten Raume sind die Jugendlichen lGiberwiegend selbst zustandig und tber-
nehmen hierfiir Verantwortung.

Im angegliederten Okonomieteil befinden sich anregende Hobbywerkstitten, in denen unter
fachlicher Anleitung oder auch selbst erprobend eigene Ideen handwerklich umgesetzt wer-
den kdnnen. Geplant sind Bereiche, in denen, geschreinert, getopfert, genaht, gemalt...
werden kann. Dabei kann der selbst gebaute Hocker oder das gendahte modische Sweatshirt
einen Durchbruch in der Berufsfindung werden oder auch die langen Winterabende gestal-
ten. Die sich drehende Tépferscheibe hat Geduld und Ausdauer, um den ersten Ubungen mit
Ton standzuhalten, kann aber auch zum filigranen Erfolg flhren.

Durch die staatliche Lehrbefahigung und Prifungsberechtigung der Einrichtungsleitung kon-
nen kompetente schulische Unterstiitzung und berufsorientierende Angebot gewahrleistet
werden.

2.3. Rechtsgrundlage fiir die Aufnahme nach SGB VIII

Im Angebot der Verselbstandigungsgruppe wird das Prinzip der bedarfsgerechten Betreuung
GESIMA'’s aufgegriffen, und an den gesetzlichen Rahmen fiir das Betreute Wohnen ange-
passt und umgesetzt.

Betreutes Wohnen ist eine Leistung der Jugendhilfe nach §§ 34 und 41 SGB VIII

Es besteht eine Betriebserlaubnis nach § 45 SGB VIII.
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3. Angebot und Zielgruppe

3.1. Angebot

Das Angebot in Kehl Auenheim ist eine Einrichtung der Jugendhilfe, welche es sich zum Ziel
setzt, junge Menschen auf ihrem Weg in die Verselbstandigung zu begleiten.

Es richtet sich an junge Menschen, die im Rahmen einer Jugendhilfemallnahme eine Unter-
stltzung als Begleitung in ihre Selbststandigkeit benotigen sowie Unterstiitzung im Erlernen
von alltagspraktischen Kompetenzen, die eine Verselbstandigung férdern. Im Rahmen der
Einrichtung sind Hilfen im Bereich der schulischen Unterstiitzung, sowie berufsorientierende
Angebote moglich.

3.2. Zielgruppe

Die betreute Verselbstindigungsgruppe stellt eine ,Zwischen- bzw. Ubergangslésung* fiir
Heranwachsende dar, die bereits eine gewisse Selbstandigkeit haben, so dass sie die um-
fangreiche Versorgung in einer stationdren Gruppe nicht mehr bendétigen und zu einer eigen-
standigen Lebensfiihrung noch nicht in der Lage sind.

So richtet sich das Angebot an Jugendliche,

- die bereits in anderen Betreuungsformen gelebt haben und wei-
terhin stiitzende und ergianzende Hilfen benétigen.

- die durch einen Wechsel in eine betreute Jugendwohngruppe
neue Impulse fur ihre Entwicklung bekommen kénnen/sollen.

- denen aufgrund beruflicher, sozialer, schulischer oder emotiona-
ler Defizite ein selbstandiges Wohnen, ohne fachliche Unterstiit-
zung noch nicht moglich ist.

- die Hilfe und Unterstiitzung bei der weiteren Verselbstandigung
bendtigen.

- die durch weitere Entwicklungsschritte die Voraussetzungen fiir
ein eigenstandiges Leben oder einen Wechsel in ein betreutes Ein-
zelwohnen erreichen wollen.

Das Angebot steht allen jungen Menschen unabhéangig von deren Konfessions-, Religions-
und Nationalitatszugehorigkeit zur Verfiigung.

Leitziel der Einrichtung ist es, den jungen Menschen Angebote zu machen, welche sie in der
Befahigung zur eigenverantwortlichen Lebensfiihrung unterstiitzt und ihnen Moglichkeiten
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eroffnet, den eigenen Lebensweg selbstbestimmt und bewusst zu gestalten. Die Schwer-
punkte der Betreuung liegen daher in der Forderung der individuellen Entwicklung, der Star-
kung sozialer Kompetenzen, sowie dem Training lebenspraktischer Fertigkeiten.

Im Regelfall befinden sich die in der Einrichtung lebenden Jugendlichen in einer schulischen
oder beruflichen MaRnahme. Sie werden unterstiitz und entsprechend ihre Fahigkeiten be-
gleitet beim Einhalten von Zeitstrukturen vom plinktlichen Aufstehen, liber die regelmaRige
Zubereitung der Malzeiten bis zum Erkennen angemessener Ruhezeiten. Die Betreuung un-
terstlitzt durch qualifizierte Fachkrafte die Orientierung in schulischen und beruflichen Be-
langen.

3.3. Aufnahmealter

Das Angebot der Jugendhilfe Auenheim richtet sich an junge Menschen beiderlei Geschlechts,
ab 16 Jahren.

3.4. Platzzahlen des Angebotes

Es stehen bei Belegung nach diesem Konzept vier Platze zur Verfligung. Die Gruppe kann da-
bei koedukativ zusammengesetzt sein.

3.5. Ausschlusskriterien

Im Aufnahmeverfahren wird von GESIMA und der Einrichtungsleitung sorgfaltig Gberpriift,
ob der junge Mensch im bestehenden Kontext der Kleingruppe einen Platz finden kann, der
die personliche Entwicklung fordert. Junge Menschen, die in der Vergangenheit durch sexu-
elles Fehlverhalten oder Brandstiftung auffallig geworden sind, kénnen nicht aufgenommen
werden. Ebenso sind akute Psychosen oder Suizidalitat Kriterien, die eine Aufnahme aus-
schlieRen. Fir junge Menschen mit chronischer Suchtproblematik ist die Einrichtung nicht
geeignet.

3.6. Einzugsbereich

In erster Linie richtet sich das Angebot an den Bedarf der Jugendamter in der Region Baden.
Es werden dariiber hinaus aber auch Anfragen von Jugendamter in Baden-Wiirttemberg und
dem gesamten Bundesgebiet berlicksichtigt.
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3.7. Personelle Ausstattung

Die jungen Menschen werden durch erfahrene, padagogische Fachkrafte im taglichen Leben
betreut. In den einzelnen Angeboten bilden die besonderen, weiterfiihrenden Qualifizierun-
gen der Mitarbeiter die professionelle Grundlage.

4. Allgemeine mit der Leistung verbundene Ziele

Leitziel der Einrichtung ist es, den jungen Menschen Angebote zu machen, welche sie in der
Befdhigung zur eigenverantwortlichen Lebensfiihrung unterstiitzt und ihnen Maéglichkeiten
eroffnet, den eigenen Lebensweg selbstbestimmt und bewusst zu gestalten. Die Schwer-
punkte der Betreuung liegen daher in der Férderung der individuellen Entwicklung, der Star-
kung sozialer Kompetenzen, sowie dem Training lebenspraktischer Fertigkeiten. Die Betreu-
ung unterstitzt durch qualifizierte Fachkrafte die Orientierung in schulischen und beruflichen
Belangen.

Das Angebot ist grundsatzlich so angelegt, das padagogische Handeln nicht an Defiziten, son-
dern an vorhandenen Ressourcen, sowie der zur Eigenverantwortung und Selbststandigkeit
flihrenden Selbstregulationskrafte des Menschen zu orientieren. Den jungen Menschen wer-
den hier gentigend Raume zur Entwicklung und Freirdume gegeben, nicht ohne sie auch zu
fordern, aber auch nicht zu Giberfordern. lhre individuellen und persénlichen Fahigkeiten wer-
den hierbei mitbericksichtigt und die padagogische Arbeit auf sie abgestimmt.

4.1.Leitziele gemaR SGB VIII

Kriterien fiir die Verselbstandigung als sonstige betreute Wohnform gemaf § 34 SGB VIII. Fir
das Angebot der Jugendhilfe Auenheim gelten hier die Richtlinien und Leitziele fiir die Hilfe-
und Betreuungsformen, bei denen die Verselbstandigungsprozesse der Jugendlichen im Vor-
dergrund stehen. Dazu gehort eine verringerte Betreuungsintensitat gegeniber z.B. dem
Wohnen in einer reguldren Heimgruppe. Dies erfordert von den Jugendlichen ein hohes Mal}
an Eigenverantwortung. Vom Gesetzgeber gilt das Schutzbediirfnis und die Aufsichtspflicht fur
alle jungen Menschen unter 18 Jahren. Allerdings werden ab 16 Jahren mehr Freirdume zuge-
standen, die die Reduktion der Betreuungsintensitat zulassen, und die damit Entfaltungsmog-
lichkeiten bei den jungen Menschen fir die Entwicklung ihrer Eigenstandigkeit, Eigenverant-
wortung und die Verselbstandigung schafft. Da wir in der der Gruppe in Auenheim Jugendliche
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in unterschiedlichem Alter und mit verschiedenen Erfahrungen in der Verselbstandigung be-
treuen, sind die Leitziele nochmal differenziert. In der Wohngruppe ist das Lernen mit den
Gruppenaspekten verkniipft.

4.2. Leitziele bezogen auf die Zielgruppe

Im Rahmen der Wohngruppe sind die wesentlichen Elemente der Arbeit mit den Jugendlichen
gepragt durch den Aufbau von Rahmenbedingungen und Beziehungsangeboten, die den Weg
in ein selbstandiges und eigenverantwortliches Leben 6ffnen. Freiwilligkeit und Beteiligung
sind wesentliche Voraussetzungen und Zielsetzungen. Diese werden unterstitzt durch Mal3-
nahmen und Angebote zur Starkung individueller Ressourcen und Fahigkeiten, sowie die Star-
kung der sozialen Kompetenz. Dieses Setting bildet die Basis fiir die Orientierung und Weiter-
entwicklung schulischer und/oder beruflicher Perspektiven des Einzelnen.

Festgelegte Rahmenbedingungen in den taglichen Strukturen ermdglichen dem Einzelnen ei-
nen sicheren Halt. Das Erlernen und die Gestaltung von Lebensnotwendigkeiten findet in die-
sem Zusammenhang einen von padagogischen Personal begleiteten Ort, in welchem erprobt,
erlernt und gescheitert werden kann. Durch die professionelle Begleitung finden die Handlun-
gen der jungen Menschen in einem Rahmen statt, der persénliche Entwicklung in den Vorder-
grund stellt.

Fiir die Umsetzung der Ziele mit den jungen Menschen ist das Padagogische Fachpersonal in
Auenheim verantwortlich.

Durch die fachliche Qualifikation der Mitarbeiterinnen kdnnen themenbezogene Einzelange-
bote in den Bereichen Schul- und Lernférderung, sowie alltagspraktisches - handwerkliches
Training vereinbart werden.

4.3. Grundbetreuung

Die Grundbetreuung umfasst die geeigneten und notwendigen Leistungen im Bereich der
Versorgung, Erziehung und Unterstiitzung des Einzelnen in der Verselbstandigung, sowie der
Gesamtgruppe in gemeinschaftlichen Zusammenleben.

Dazu gehoren insbesondere padagogische Grundleistungen und allgemeine Forderung im all-
taglichen Zusammenleben der Gesamtgruppe:
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— Forderung der Entwicklung zur Selbstandigkeit des einzelnen jungen Menschen
— Erzieherische Auseinandersetzung auf diesem Weg

— Schaffung von Lern- und Ubungsfeldern fiir die Gestaltung einer eigenstindigen
und eigenverantwortlichen Lebensfiihrung

— Unterstiitzung bei der praktischen Lebensbewaltigung, z.B. bei Einkdufen,
Amtergingen, Benutzung 6ffentlicher Verkehrsmittel

— Gesundheits- und Hygieneerziehung, z.B. Kérperpflege, Arztbesuche
— Sexualerziehung

— Erndhrungsberatung

— Kochtraining

— Aufgreifen von Impulsen, Stimmungen, Bedirfnissen und Interessen der jungen
Menschen

— Herstellen von Erfahrungsfeldern zum Einliben sozialer Wahrnehmung, sozialer
Fertigkeiten und Verhaltensweisen

— Training der Haushaltsfihrung und Umgang mit Geld
— Strukturierung des Tages, Ubungen im Vereinbaren und Einhalten von Terminen

— Anregungen zur Freizeitgestaltung, z.B. Anbindung an Vereine oder Aktivitaten im
Lebensraum

Wochentlich stattfindende Gesprachsrunden, in denen die Partizipation der jungen Men-
schen am Gruppenalltag und im sozialen Bezugssystem gewahrleistet wird unterstiitzend
den Gruppenprozess. In diesem Zusammenhang werden alltagsrelevante Themen bespro-
chen und gruppendynamische oder interkulturelle Konflikte bearbeitet.

4.4. Bedarfsorientierte, erganzende Betreuungen
4.4.1 Themenbezogene Gruppenarbeit

Im Bedarfsfall kbnnen gruppenrelevante Themen- oder Interessensbereiche in methodisch
vorbereiteten Gesprachsrdumen bearbeitet werden. Konstruktive Kommunikationsformen,
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sowie soziale Gesprachskompetenz kénnen im geschitzten Rahmen erprobt, gelibt und er-
worben werden.

4.4.2. Themenbezogene Kleingruppen- oder Einzelangebote:

Orientierung Schule und Beruf

— Hausaufgabenbetreuung / Lernhilfen

— Handwerkliche und kiinstlerische Angebote im Projektbereich

— Berufliche Orientierung

— Bewerbungstraining

— Orientierung im Sozialraum

—  Kultur- und Geschlechtsspezifische Themenarbeit

— Beratung im Umgang mit Suchtmitteln (Drogen, Alkohol)

— Gruppenarbeit zur Auseinandersetzung mit dem System Familie
4.4.3. Freizeitangebote

- Kiinstlerisch-handwerkliche Angebote

- Erlebnispadagogische Angebote

- Sportangebote (Kanu, Ski, Klettern, ...)

- Kulturangebote

4.5. Fachliche Ausrichtung der Leistung und Methodik

In der Arbeit mit den jungen Menschen und ihren Familien sind wir von einem ganzheitlichen
Menschenbild, welches auf den Prinzipien der Waldorfpadagogik und der ihr zugrundeliegen-
den Entwicklungspsychologie griindet, geleitet. Diese wird erganzt durch die systemische
Grundhaltung des Tragers.

11



GESIMmA

GESELLSCHAFT FUR SOZIALPADAGOGISCHE INTENSIVMASSNAHMEN

5. Leistungsstruktur

5.1. Aufnahmeverfahren/Aufnahmegesprach

In der Regel fragt das Jugendamt Betreuungsplatze bei GESIMA an. Der/die Mitarbeiterin des
Jugendamts libersendet aussagekraftige Unterlagen zum individuellen Hilfebedarf bzw. zum
bisherigen Verlauf etwaiger vorausgegangener Hilfeformen. Bereichsleitung und Team laden,
nach entsprechender Auswertung der Unterlagen, zu einem Vorstellungsgesprach ein. Im Auf-
nahmegesprach stellt die fallflihrende Fachkraft des Jugendamtes den jungen Menschen vor.
Alle Beteiligten (Erziehungsberechtigte, wichtige Bezugspersonen, weitere Fachkrifte, Arzte,
Therapeuten) erganzen durch etwaige Anamnesen. Danach wird eine Entscheidung lber die
Aufnahme getroffen, sowohl von Einrichtungsseite, als auch vom Jugendlichen. Nach Auf-
nahme werden die Erziehungs- und Hilfeauftrage formuliert, und zu einem vertraglich ver-
bindlichen Hilfeplan zusammengefasst.

5.2. Hilfeplanung

Voraussetzung fir die Gestaltung des Hilfeplangesprachs ist die Schaffung einer entspannten
Atmosphare. Die Interessen und die Befindlichkeit der unterschiedlichen Teilnehmer werden
dabei beriicksichtigt und eventuelle Angste abgebaut. Vor jedem Hilfeplangesprich wird ein
Entwicklungsbericht mit den bisher erreichten, sowie verfehlten Zielen erstellt, und den be-
teiligten Parteien rechtzeitig zur Einsichtnahme zugestellt. Bei der Erstellung des Berichtes
wird der Jugendliche intensiv beteiligt.

5.3. Erziehungsplanung

Der von der Einrichtung angewandte ganzheitliche Ansatz im Zusammenhang mit einer syste-
mischen Betrachtungsweise ist grundsatzlich so angelegt, dass Freiwilligkeit und Eigenverant-
wortlichkeit des jungen Menschen und seiner Familie in Bezug auf das Jugendhilfesetting als
zentrale Kriterien in den Vordergrund gestellt werden. Damit ist schon beim Aufnahmeverfah-
ren ein aktives, kritisches und allseits transparentes Beteiligungsverfahren angelegt, das sich
darauf aufbauend im weiteren Hilfeprozess fortsetzt. Im Aufnahmeverfahren bei GESIMA wer-
den folgende Grundsatze verfolgt, ohne die eine Aufnahme nicht stattfinden kann. Diese wer-
den spater im Hilfeplangesprach festgelegt, dokumentiert und den am Hilfeprozess Beteilig-
ten in Schriftform zugesandt.

Die Zielsetzung beinhaltet im Einzelnen:

- einen selbstverantwortlichen Umgang fir sich zu erlernen

12



GESIMmA

GESELLSCHAFT FUR SOZIALPADAGOGISCHE INTENSIVMASSNAHMEN

- Kontakt-Beziehungsfahigkeit zu entwickeln, Problemldsefertigkei-
ten zu verbessern, eigene Interessen und Bedirfnisse wahrzuneh-
men und umzusetzen

- sichin lebenspraktischen Belangen zu verselbstdandigen

- eine realistische und kritische Auseinandersetzung mit der eigenen
Person, den Mitmenschen und den Anforderungen des normalen
Alltags zu fuhren

- eine individuelle Zukunftsplanung zu entwickeln und spater zu rea-
lisieren

- Forderung der schulischen Entwicklung

- Forderung einer beruflichen Orientierung

- Forderung einer gesunden kérperlichen Entwicklung

- Forderung einer ausgeglichenen seelischen Entwicklung

- Forderung der psychosexuellen Entwicklung.

5.4. Verselbstandigung

Die Jugendlichen werden in diesen Alltagsfragen von padagogischem Personal begleitet, wel-
ches zu festgelegten Zeiten zur Verfligung steht. Dadurch ist gewahrleistet, dass Lernen und
Reflektion in den alltdglichen Ubungsfeldern stattfindet und die Heranwachsenden in die Selb-
standigkeit hineinwachsen kdénnen. Individuell kénnen die Jugendlichen durch intensivere Be-
treuungsformen begleitet oder externe TherapiemalBnahmen entlastet werden.

Die Kleingruppe ermdglicht den Bewohnern das Leben und Lernen im sozialen Umfeld. Die
Jugendwohngemeinschaft in Auenheim zeichnet sich u. a. dadurch aus, dass die Jugendli-
chen in einem normalen Wohnumfeld untergebracht sind. Um sich erfolgreich in ein soziales
Umfeld zu integrieren, das dem spateren selbstandigen Leben schon weitgehend entspricht,
miussen sie Regeln akzeptieren, die das Zusammenleben in einem Haus oder einer Wohnung
ermoglichen. Konfrontiert mit den Rechten, Wiinschen und Bediirfnissen der Nachbarn, kon-
nen und missen die Jugendlichen Toleranz und Riicksichtnahme lernen.

In der Einrichtung werden die Jugendlichen nicht rund um die Uhr betreut und auch nicht
rundum versorgt; so haben sie die Moéglichkeit in einer Gruppe Gleichaltriger oder auch al-
leine zu lernen, welche Alltagsanforderungen zu bewaltigen sind.

Die padagogischen Mitarbeiter unterstiitzen die Interaktionen in der Gruppe, bieten Strate-
gien zur Verbesserung der Kommunikationsfahigkeiten an und helfen bei der Losung von
Problemen. Im Krisenfall steht ein externer Fachdienst zur Verfligung, welcher intervenie-
rend in Problemsituationen eingreifen und zur Klarung beitragen kann.
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Die Kleingruppe kann dadurch zum Ubungsfeld fiir ein eigenverantwortliches Zusammenle-
ben in neuen sozialen Umfeldern werden. Es kénnen Ricksicht und Respekt aber auch Ver-
trauen und Freundschaft und damit wichtige soziale Kompetenzen eingelibt werden. Damit
bildet sich gleichzeitig eine Grundlage zur sozialen und emotionalen Kommunikation.

Die Betreuer sind Wegbegleiter fiir die Personlichkeitsentwicklung der Jugendlichen. Sie er-
offnen klare Orientierung und Grenzen. Im Idealfall entwickelt sich eine konfliktfahige Bezie-
hung zu den Betreuern, die die jungen Menschen in ihrem Alltag stabilisiert und die Neugier
auf die eigene Entwicklung fordert.

Im Uberschaubaren Gruppenkontext kann der Einzelne durch ein hohes Mal an Kontinuitat in
seiner personlichen Entwicklung unterstiitzt werden. Im gezielten Einzelgesprach eroéffnet sich
fiir die Jugendlichen die Moglichkeit, individuellen Ziele zu erkennen und Strategien zu deren
Erreichung zu entwickeln.

5.5. Ergdnzende Betreuung

Ein besonderes Anliegen der Einrichtung ist es die jungen Menschen im schulischen Bereich
zu unterstiitzen. Das Ehepaar Bohsung war Uber zwanzig Jahre im Lehrerberuf tatig und hat
entsprechende staatliche Qualifizierungen. Die vier Betreuungsplatze sind eine ideale Voraus-
setzung aulRergewohnliche methodische und didaktische Wege mit dem Einzelnen zu gehen,
um durch entdeckendes Lernen festgefahrene Strukturen aufzuweichen und neue Lernstruk-
turen und Lernerfolge anzulegen. Uber die Freude am Entdecken eréffnen sich neue Lerntech-
niken und dariiber neue Interessensgebiete. Hierdurch kann eine Starkung des Selbstvertrau-
ens und Selbstbewusstseins geschaffen werden. Durch die enge Zusammenarbeit mit Schule
oder Ausbildungsbetrieb kénnen die individuellen Rahmenbedingungen abgesprochen wer-
den. Die Tagesgestaltung in der Einrichtung passt sich den schulischen Bedingungen und Er-
fordernissen ihrer Bewohner an.

Die Projektrdume der Einrichtung ermaéglichen es auf die Lernbedingungen und -bedirfnisse
von Jugendlichen gezielt einzugehen. Durch dieses Raumangebot und die Fachkompetenz der
Mitarbeiter im lehrenden und erzieherischen Bereich entsteht die Mdglichkeit Jugendlichen
Angebote zu machen, die auf ihre individuellen Bediirfnisse zugeschnitten sind. Im Mittel-
punkt steht hierbei das Lernen an und mit konkreten Lebenssituationen, dies ermdglicht den
Jugendlichen ein Sinnverstandnis flr Lebenszusammenhadnge und einen realistischen An-
schluss an die Bedingungen des Berufslebens. Die Orientierung in unterschiedlichen Fachbe-
reichen, das Kennenlernen wirtschaftlicher Zusammenhange, sowie das Entdecken der eige-
nen Fahigkeiten spielen in diesem Zusammenhang eine wichtige Rolle. Diese Schlisselqualifi-
kationen kénnen im Team oder in der Einzelbeschaftigung erarbeitet und eingelibt werden.
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Dieser Bereich steht den Bewohnern des Hauses, nach vereinbarter Bedarfslage, entweder als
offenes Angebot oder als verpflichtende MaRnahme zur Verfigung.

5.6. Elternarbeit

Die Elternarbeit gehort zum selbstverstandlichen Leistungsrepertoire der padagogischen Ar-
beit der Einrichtung. Wir sind der Uberzeugung, dass ein Gelingen der Hilfe an den Jugendli-
chen in starkem Zusammenhang mit einer geklarten und weiterentwickelten Eltern-Kind-Be-
ziehung steht. In die Hilfe kann auch das engere soziale Umfeld mit einbezogen werden, so-
fern dies zum Wohle des Jugendlichen beitragt. Die Einbeziehung von Eltern und Umfeld er-
folgt auch dann, wenn die Verselbststandigung als Gbergeordnetes Ziel angestrebt wird.

Wir arbeiten auf Basis von zwei Optionen in Zusammenarbeit mit den Eltern der jungen
Menschen:

1. DurchregelmaRige Gesprache wahrend eines Besuches oder am Telefon werden die
alltaglichen Belange ausgetauscht. Bei diesen Gesprachen wird, im Hinblick auf die
Transparenz der Jugendliche in der Regel mit einbezogen.

2. Systemisch, familientherapeutische Familienarbeit mit am Einzelfall orientierten
Themen. Die Termine und der Ort werden individuell vereinbart und durch den
Fachdienst mit entsprechender Qualifikation ausgefihrt.

6. Partizipation und Beschwerdemanagement

GESIMA als Trager von Einrichtungen, in denen junge Menschen Unterkunft erhalten, hat ent-
sprechend des BkiSchG, ein Verfahren der Beteiligung von Kindern und Jugendlichen an struk-
turellen Entscheidungen in der Einrichtung, sowie zu einem Beschwerdemanagement in per-
sonlichen Angelegenheiten, entwickelt.

Zur Gewahrleistung einer bestmoglichen Partizipation und eines gut funktionierenden Be-
schwerdemanagements sind strukturell gesetzte Rahmenbedingungen geschaffen. Wie bspw.
regelmafig stattfindende Hausratssitzungen mit allen Bewohnerlnnen.

Innerhalb der Einrichtung gibt es Tragerstandards. Ein Infoblatt mit allen wichtigen Personen,
Amtern und Telefonnummern wird an die Betreuten, bei deren Aufnahme, und deren Sorge-
berechtigte/Vorminder, ausgehandigt.
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Die jungen Menschen haben die Mdoglichkeit, jederzeit mit dem fallzustandigem Jugendamt
zu telefonieren.

Der Trager hat fur die jungen Menschen eine vom Trager unabhangige Person (JA vor Ort,
Kinderschutzbund vor Ort, Beratungsstelle vor Ort) mit eingebunden. GESIMA bildet zu Ver-
fahren des Kinderschutzes und Beschwerdemanagement die padagogischen Mitarbeiter fort
und weiter.

Innerhalb des Tragers eingesetzte Personen entwickeln fachliche Handlungsschritte und las-
sen sich durch Gbergeordnete Stellen dabei beraten (LA, Landesverbande, Institute).

6.1. Partizipation

Die Beteiligung der jungen Menschen am Jugendhilfeprozess ist nach unserer Erfahrung un-
abdingbar. Die Gefilihle von Sicherheit und Beteiligung gehdren zusammen. Sie gelten fir GE-
SIMA zusammengenommen als zentrale Entwicklungsvoraussetzung. Sie miissen darum tag-
lich eingelibt, hergestellt und umgesetzt werden. Als weiteres Element sehen wir Information
als Grundlage fiir Beteiligung und dartber hinaus, auch als Grundlage zur Entscheidungsfahig-
keit an.

6.2. Beschwerdemanagement

Bei allen Betreuungsstellen von GESIMA achten wir besonders auf einen offenen, vertrauens-
vollen und von gegenseitigem Respekt gepragten Umgang miteinander, und fordern unsere
Klienten ausdrticklich auf, sich an der Weiterentwicklung der Tragerstandards aktiv zu beteili-
gen.

Alle jungen Menschen bei GESIMA

- erhalten eine Mappe fiir alle Dokumente zum Jugendhilfeprozess

- erhalten eine Liste mit den Kontaktdaten von Stellen, an die sie sich
im Beschwerdefall wenden kénnen Diese sind im Einzelnen: Eltern,
Vormund, ortliches Jugendamt, zustdndiges Jugendamt, Habakuk,
zustandige Heimaufsicht, Polizei, ortlicher Kinderschutzbund, Ein-
richtungsleiter

Des Weiteren besteht in besonderen Fallen die Moglichkeit, auf eine externe Mediation zu-
greifen zu kdnnen; dies ist in der Regel gewahrleistet durch eine unabhangige, externe Super-
vision. Alle Fragen und Beschwerden werden dokumentiert und kénnen unter Beachtung der
geltenden Datenschutzverordnung eingesehen werden.
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7. Beendigung der MaRnahme
7.1. Beendigung der MaBnahme im Regelfall

Die Beendigung der MalBnahme erfolgt, nach Terminplanung im Rahmen der Hilfeplanfort-
schreibung, mit Entlassung und erfolgreicher Verselbststandigung des jungen Menschen in
eine eigene Wohnung.

7.2. Grundsatzliche Beendigung der MaRnahme

Die MalRnahme wird vom Trager beendet, wenn unter Einbeziehung aller am Hilfeprozess Be-
teiligten eine prinzipielle Unerreichbarkeit des jungen Menschen fiir padagogische Interven-
tionen festzustellen ist.

7.3.Umgang mit Abbriichen

Wenn der junge Mensch von sich aus die MaBnahme beendet (Bsp. Kontinuierliche, uner-
laubte Abwesenheiten), und sich somit einer Fortfiihrung der MaBnahme entzieht, dann wird
dieser Vorgang als Abbruch der MaBnahme bezeichnet. Nach dem Abbruch einer Mallnahme
konnen die Griinde, die zum Abbruch fihrten, mit Hilfe von Supervision aufgearbeitet und
dokumentiert werden.

8. Krisenmanagement
8.1. Umgang mit Krisen

Erste Anlaufstelle in Krisensituationen sind die Mitarbeiterlnnen vor Ort. Krisen sind sowohl
in der individuellen Entwicklung des Einzelnen, als auch im Zusammenleben etwas Normales
und Selbstverstandliches. Jede Krise birgt zwar Risiken, zeigt aber auch immer Entwicklungs-
und Verdanderungsmoglichkeiten auf, und kann somit positiv fiir alle Beteiligten genutzt wer-
den. Besonders in sozialpadagogischen Institutionen gehoren Krisen zum Alltag. Die betreuten
Kinder und Jugendlichen sind auf Grund ihrer Lebensgeschichte und ihrer aktuellen Lebenssi-
tuation krisenanfalliger als viele ihrer Altersgenossen. Krisen werden als Chancen verstanden
und die entsprechenden Lehren daraus gezogen.

Wir ermutigen die von uns betreuten jungen Menschen grundsatzlich, Krisen als Entwicklungs-
chance zu verstehen. Wir begleiten die Jugendlichen in labilen und turbulenten Situationen
und bieten ihnen Schutz und Sicherheit, so dass sie sich in ihrer Not nicht in aggressive bzw.
autoaggressive und/oder depressive Problemlésungsstrategien flichten mussen. Durch ge-
meinsame Reflexion, Neuentscheidung und Erprobung von gedndertem Verhalten, versuchen
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wir sie auf neuem Niveau zu stabilisieren. Damit die padagogische Fachkraft in diesen Situati-
onen die adaquate und notwendige Unterstiitzung erhalt, unterhalten wir eine ,Rund um die
Uhr Erreichbarkeit”, die durch die pdadagogische Leitung (zust. Bereichsleitung) bzw. durch
qualifizierte und erfahrene Kollegen abgeleistet wird. Weiterhin stehen wir in Kontakt mit El-
tern, Therapeuten, Arzten, Beratungsstellen, Lehrern, Krankenhdusern und der Polizei, so dass
eine interdisziplinare Zusammenarbeit jederzeit moéglich wird. Die Einbindung des zustandigen
Jugendamtes ist fur uns selbstverstandlich. Die padagogischen Fachkrafte werden durch Be-
ratung und/oder bei Bedarf durch adaquate Fortbildung auf das Eintreten einer Krise sensibi-
lisiert. Die Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten fiir eine Krisensituation sind klar geregelt
und den Mitarbeitern mitgeteilt.

8.2. Vorgehensweise im Krisenfall
Im konkreten Krisenfall sind vorgegebene Handlungsschritte erforderlich:

- umgehender Informationsaustausch der padagogischen Fachkraft
mit der zustandigen Bereichsleitung

- Einschatzung von Bedarf, Art und Umfang einer Krisensituation und
deren Folgehilfen, sowie der Bereitschaft zur Hilfeannahme

- Entlastung und fachliche Betreuung der Beteiligten durch Bereichs-
leitung, Organisation der erforderlichen Hilfe

- Durchfiihrung von erforderlichen MaBnahmen zur Einddammung des
Schadens bzw. zur Vermeidung einer Eskalation

- Informationsaustausch mit dem zustandigen Jugendamt, Eltern und
weiteren Beteiligten

- Klarung des adaquaten Bedarfs an erforderlichen Hilfemallnahmen

- Einleitung erforderlicher MalRnahmen

- Zusammenarbeit mit anderen Helfersystemen (Kliniken, Arzte, Be-
ratungsstellen u.a.),

- Krisengesprache mit Hilfeplanbeteiligten auBerhalb des Hilfeplan-
turnus

Die mit der Krise gemachten Erfahrungen werden in einer besonderen Teamrunde (Leitung,
betroffenes Personal u.a.) bzw. in einer Supervision ausgewertet und aufgearbeitet. Den von
der Krise besonders betroffenen jungen Menschen und Mitarbeitern werden personliche Un-
terstlitzung und Beratung (bei Bedarf durch Externe) angeboten. Die sich aus der Auswertung
ergebenden Ergebnisse werden fir evtl. Anpassungen in das Krisenmanagement mit einbezo-
gen. Uber den Abschluss der Krise und die daraus gezogenen Schlussfolgerungen werden alle
beteiligten Personen (Mitarbeiter, Eltern u.a.), Institutionen und Behérden informiert.
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9. Gruppenibergreifende/-erganzende Leistungen
9.1. Gesamtleitungs-/Verwaltungsaufgaben
Dienst- und Fachaufsicht

- Verantwortung fir Herstellung und Einhaltung der Rahmenbedin-
gungen

- dienst- und fachrechtliche Entscheidungen

- Gesamtverantwortung lber die fach- und regelgerechte Durchfiih-
rung der JugendhilfemaBnahme

- Personalfiihrung

- Organisation einer fachgerechten Personalentwicklung

- Personalentscheidungen

- Wahrnehmung der Arbeitgeberfunktion

AuBenvertretung

- Mitarbeit in verschiedenen Gremien und Verbanden
- Vernetzung mit anderen Tragern, Einrichtungen etc.
- Verhandlungsvertretung gegeniber offentlicher Vertreter

Qualitatssteuerung

- Initiilerung und Weiterentwicklung der konzeptionellen Grundlage

- Sicherung und Kontrolle der Qualitatsstandards Verwaltungsaufga-
ben

- Statistiken und Auswertungen @ Rechnungsstellung und Prifung

- Antragswesen

- Schriftverkehr, Aktenverwaltung

- Finanz-Controlling

- Buchhaltung

Die Geschaftsstelle in 77743 Neuried-Ichenheim, Rheinstralle 81, ist ausgestattet mit Bliros
fiir Verwaltung und Leitung. Die Biiros verfligen in der Ausstattung Gber angemessenes Mobi-
liar, Computer, Drucker, Fax, Kopierer und Telefone.

Die Qualifikation im Leitungsbereich erfordert den Abschluss als Diplom Sozialarbeiter/-Pdda-
goge. Im Verwaltungs- und Finanzbereich liegen die Qualifikationen im Bereich einer kaufman-
nischen Ausbildung bzw. steuerfachlichen Ausbildung. Die jeweiligen Stellenanteile leiten sich
an den Orientierungen des Rahmenvertrages in Baden-Wirttemberg ab. Fiir Leitung ist eine
Vollkraft (VK) bezogen auf 30 Platze (1:30). Fir Verwaltung ist eine VK bezogen auf 40 Platze
(1:40)
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9.2.Bereichsleitung

- Werbung, Auswahl und Priifung geeigneter Fachkrafte

- Einbeziehung des belegenden Jugendamtes und Zusammenarbeit
mit dem Kommunalverband fir Jugend und Soziales als zustandige
Aufsichtsbehorde

- Steuerung und Begleitung des Anfrage- und Aufnahmeprozesses

- Bedarfsorientierte Einzelberatung der Fachkrafte

- Fallanalyse und Entwicklung therapeutischer Settings

- Koordination, Beratung und Begleitung der Kontakte mit der Her-
kunftsfamilie

- Krisenintervention in Form von schneller, zeithaher Anwesenheit
vor Ort, Unterstitzung bis Ersetzung der Betreuungsperson vor Ort.
Einleitung jeweils geeigneter Mallnahmen zur Behebung der Krise.

Dies sind im Einzelnen folgende MaRnahmen:

- Wenn noétig Einschaltung externer Dienste, wie Polizei, Arzt

- Deeskalation

- Teilnahme am HPG

- Organisation und Begleitung eines gewiinschten Riickflihrungspro-
zesses

- AulBendarstellung der Einrichtung

- Sicherung der Zusammenarbeit mit anderen Institutionen

- Qualitatssteuerung, -Sicherung und —Entwicklung

- Beschwerdemanagement

- Beteiligung an fachpolitischen Arbeitskreisen

- Diagnostik B Eingangs-, Verlaufs- und Abschlussdiagnostik

- Rufbereitschaft

- Umsetzung und Etablierung der gesetzlichen Vorgaben

- Informationen und Einarbeitung an / mit den Mitarbeiterinnen
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10. MaBBnahmen und Instrumente zur Qualitatsentwicklung
10.1. Qualitatsmanagement

- Teambesprechung organisatorisch (3 Std./Woche)

- Fachberatung durch Bereichsleitung padagogisch — inhaltlich
(1 Std./Woche/Klient)

- Supervision (2 Std./Monat)

- Dokumentation von Teambesprechung, Tagesprotokolle, Dienst-
plan (3 Std./Woche)

- Fortbildung durch externe Angebote (bis 4 Tage pro Mitarbei-
ter/Jahr)

10.2. Supervision

Die Supervision findet einmal monatlich mit einem externen Supervisor mit nachweislich ent-
sprechender Qualifikation statt. Der zeitliche Rahmen ist 2 Stunden pro Monat.

10.3. Fortbildungen

Allen Mitarbeitern werden bedarfsorientiert entsprechende aullerhausliche Fortbildungen
angeboten. Als Rahmen werden max. 4 Tage pro Jahr zur Verfligung gestellt. Darliber hinaus
kénnen Mitarbeiter in ihrem persdnlichen Fortbildungsinteresse vom Trager bezuschusst wer-
den.

10.4. Dokumentation

Zur Uberpriifung des jeweiligen Hilfeplanes und zur Sicherung der Qualitit des Hilfeprozesses
ist es unerlasslich, den Hilfeprozess zu dokumentieren. Teamprotokolle, Tagesprotokolle und
Einzelgesprachsprotokolle sowie ggf. Dokumentation von Arztbesuchen, erfordern einen Zeit-
bedarf von etwa 3 Std. pro Woche.

10.5. Evaluation

Zur Evaluation werden die jeweiligen Protokolle, Hilfeverlaufe und Hilfeplangesprache in ei-
nem tragerinternen Verfahren ausgewertet und festgehalten.
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